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附件： 

2017 级本科新生上网查询本人学籍操作指南 

注意：1、查询不成功请先换用其他电脑重新查询； 

2、国际生不需查询。 

一、注册及查询 

1、登录中国高等教育学生信息网（学信网） 

http://www.chsi.com.cn/   （图 1） 

2、点击图 1 的“学籍查询”，显示图 2 

  

3、点击图 2 “注册学信网帐号”，显示图 3 

 

图 1 

图 2 

http://www.chsi.com.cn/
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4、注册填写注意事项： 

港澳台学生须将证件类型改选为“港澳台身份证”； 

身份证号若含有字母请用大写字母，如：用“X”不用“x” ；

身份证号若有括号，请用英文输入状态下的括号，如用“()”不

用“（）”；    

姓名和证件号码一定要与本人实际信息一致，否则将无法链

接查询到个人录取信息。 

中国高等教育学生信息网注册的账户、密码永久有效，请同

学们牢记，以便将来进行毕业图像信息核对及毕业后的学历查询

需要等。 

 

 

图 3 
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5、点击图 3“立即注册”，注册完成（图 4） 

6、用学信网帐号“登录”（图 5）， 登录成功后显示图 6 

 

 

 

图 4 

图 5 

图 6 
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7、点击图 6“学信档案”，显示图 7 

  

8、点击图 7“高等教育信息”，显示学籍信息（图 8） 

 

重点核对“姓名”、“出生日期”、“身份证号”、 “学籍状态”

若信息无误，填写“普通高校校园学习状况调查表”，点“提交”

即完成核对工作。若查询不到信息或重要信息有误，请联系学校

教务部学籍管理科李老师 020-84112367。 

图 6 

图 8 

图 7 
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二、其他说明 

1、有显示录取相片的学生需核对相片是否确为本人（无显

示录取相片的学生无需校对相片）； 

2、学籍信息显示的“专业名称”、“学制”可能为最初高考

录取专业/学制，入学时或入学后进行过专业调整的新生，此界

面专业名称可能仍显示高考录取专业，这不影响学生最终专业名

称信息，专业名称信息以学校本科教务系统为准。转专业或降级

至 2017 级的学生无需进行本次查询。 

3、学生实名注册时，若系统发现该身份证号已经被注册过，

点击【提供学籍或学历信息】进入信息填写页面，学生输入所在

院校名称（中山大学）、学号（学生本人学号）、入学年份（2017）、

层次（本科）后，与学籍信息验证通过，即可顺利注册学信档案。 

4、学信网为教育部下属网站，非学校直接管理，注册过程

中若遇问题请按其网站说明进行操作，可参考帮助目录： 

https://account.chsi.com.cn/account/help/index.jsp 
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